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- DU I NOVEMBRE AU 31 JANVIER 1993 -

Décollez avec le nouveau Microsoft
Works 3.0 pour Macintosh!

Un intégré congu pour ceux qui
découvrent le Macintosh: Traitement
de texte, Tableur, Grapheur, Base de
données, Dessin et Communication-

Minitel se maitrisent du bout de la

souris.

LES LOGICIELS QUI

Microsoft Works est vraiment
simple, parce que tous ces modules
sont construits avec la méme appro-
che et les mémes tours de main,
parce que la palette d'outils regroupe
les fonctions les plus courantes,
accessibles en un clic de souris, parce
que seules les commandes vraiment

utiles sont présentes.

Méme débutant, réalisez vos
courriers, mailings, étiquettes,
simulations, suivis, fichiers
clients, factures, schémas,
illustrations, consultations
de l'annuaire électronique...
¥ Microsoft Works
vous offre tout pour

1290 F HT™

- 4
Microsoft

Microsoft Works 3.0

our Macintosh et Flight
Simulator en cadeau:l
Pendant les heures de
travail, le portdu c
est facultatif...

asque

Q

Et pour vous détendre, prenezg\f\\\
:\\ ] ',\‘\ :

gratuitement les commandes

de Microsoft Flight
Simulator 4.0, le simulateur
de vol le plus vendu au monde et vivez

I'émotion d'un vol au réalisme inoul.

Pour toute information complémentaire:

36 16 MICROSOFT
Pour consulter la liste des
revendeurs agréés.
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4 Evénement

Des nouveautés : deux
imprimantes laser PostScript,
les LaserWriter Pro 630

et 600, le OneScanner Couleur
Apple, I'Imprimante Couleur
Apple et ColorSync.

10 Les news

12 Reportage

Les Assurances du Sud ont
mis au point un systeme

de gestion des polices inédit. .
assisté par Macintosh !

18 Reportage
Dela CAO 4 la gestion de
production chez la Sofim.

21 Trucs et astuces

(@] 22 Systéme
Optimisez l'utilisation
de votre Macintosh.
Premier clic : Comment
installer Systeme 7.1?

@ 28 Application
Etendez votre champ
d'action.

Premier clic : Choisir entre
toutes les options d'impression ?

32 Matériel
Installez vos outils.
Premier clic : Sachez
entretenir votre imprimante. ..

36 Réseaux

Sachez communiquer.
Premier clic : Installer le ser-
veur de fichiers AppleShare 3.0.1.

40 interview
Michael Spindler, président
d'Apple Computer Inc.

42 Village
Les utilisateurs de Macintosh
dans le monde.

Le dossier
En supplément : l'intégration
numérique des images.

Editorial

1993 sera une année
riche en innovations
technologiques

L'année 1992 s’achéve. Notre
année fiscale s'étant terminée

quelques jours plus t6t, nous pou-
vons d'ores et déja vous annoncer
que ce fut, une fois de plus, une

bonne année pour Apple. Et cela
» malgré la conjoncture tres difficile

dans laquelle se trouve l'industrie
informatique. Un succés dans un marché en pleine expan-
sion voudrait dire que nous savons surfer sur la vague
mieux que les autres.

Mais un succes dans un marché en récession... cela a une
signification beaucoup plus profonde !

Notre offre produit est gagnante. Elle est acceptée dans le
monde entier, 4 tel point que nous pouvons afficher des
gains considérables de parts de marché. Nos produits sont
présents dans tous les domaines, du marché de I'utilisateur
individuel a 1a PME et la grande entreprise. A ce titre, nous
sommes fiers de la position de n° 1 sur le marché francais
dont nous créditent tous les analystes.

Je vous souhaite une trés bonne année 1993. Comme toutes
les autres années, ce sera encore une année de transition
vers le futur. C’est cette vision qui nous guide, car nous ne
nous contentons pas de le prédire, mais de le fabriquer.
Voila notre mission.

GianCarlo Zanni, janvier-février 1993.

Directeur général d’Apple France

.
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LaseriWnter

Pro 630 et Pro 600

la qualité d'impression

Apple A 600 ppp | \

pple présente les
LaserWriter Pro
630 et 600, deux
nouvelles impri-
mantes PostScript
partageables en
réseau. Concues
autour d’un tout
nouveau moteur laser 8 pages par
minute et du processeur 68030 a
25 Mhz, elles offrent la meilleure
qualité d'impression jamais donnée
par des imprimantes de cette caté-
gorie et des capacités d’ouverture et
de gestion du papier parmi les plus
étendues. La différence entre les

deux nouveaux périphériques tient
a leur carte controleur. Avec un
design inédit, elles partagent donc
bon nombre de fonctionnalités,
certaines d’entre elles étant option-
nelles, surla LaserWriter Pro 600.

D’abord, leur résolution de 600
points par pouce —en standard sur
la LaserWriter Pro 630 et dispo-
nible sur la Pro 600 moyennant
I'ajout de mémoire - offre une pré-
cision d'impression accrue, parti-
culierementlors de l'impression de
textes oude dessins au trait. Ensuite,
une nouvelle version de Photo-
Grade - la technologie exclusive
d’Apple d’amélioration des rendus
en niveaux

de gris — permet d’imprimer jus-
qu'a 91 nuances de gris a la réso-
lution effective de 106 lignes par
pouce, soit trois fois plus que
toute autre imprimante a 600 ppp
(PhotoGrade est en standard sur la
LaserWriter Pro 630 et en option
sur la Pro 600). Enfin, 2 la résolu-
tion de 300 ppp, elles tirent parti
de la technologie FinePrint, qui
améliore le contour des textes et
graphiques en noir et blanc.
Disposant en standard d’un bac de
250 feuilles et d'un plateau multi-
fonctions de 100 pages, ces impri-
mantes acceptent également, en
option, un chargeur supplémentaire
de 500 feuilles et un introducteur
automatique de 75 enveloppes. En
tout, les LaserWriter Pro peuvent
donc gérer jusqu'a 850 feuilles,
réparties dans 3 bacs différents !
Les LaserWriter Pro 630 et 600 of-
frent une ouverture hors du com-
mun : outre les ports LocalTalk et
série RS-232, elles sont équipées
d’un port parallele Centronics, qui
permetde les utiliser dans 'environ-
nement PC/Windows. De plus, la
LaserWriter Pro 630 propose un
connecteur Ethernet. Tous les ports
sontactifs simultanément et permet-
tent de partager les LaserWriter Pro
dansla plupartdes environnements.
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LaserWriter Pro 630

Résolution : 600 ppp.

Processeurs : 68030 a 25 Mhz.
Moteur : Canon 8 pages/minute.
Mémoire RAM : 8 Mo.

Connecteurs : LocalTalk, Paralléle,
EtherTalk, Série (tous actifs).

Ports : SCSlinterne et externe.
Langages : PostScript 2 et HP PCL 4+.
Niveaux de gris : jusqu'a 91

(avec PhotoGrade en 300 ppp).
Polices : 64 polices vectorielles.
Bacs & papier : 2 bacs standards
100 et 250 feuilles ; 2 bacs option-
nels: 500 feuilles et enveloppes.
Prix: 17900 FHT.

LaserWriter Pro 600

Mémes caractéristiques sauf :
Résolution : 300 ppp plus FinePrint.
Mémoire : 4 Mo (4 Mo en option pour
600 ppp ou PhotoGrade).

Pas de port EtherTalk ni SCSI.

Prix : 14900 F HT.



Les imprimantes
LaserWriter Pro inaugurent
un nouveau design et imposent
un nouveau standard de qualité,

Laser Comment choisir

entre les deux nouvelles
imprimantes LaserWriter ?

ongues autour
de la méme base
technologique,
les deux impri-
mantes LaserWri-
terPro 630 et 600
offrent des fonc-
tionnalités lége-
rement distinctes qui les prédes-
tinent a différents usages.
Forte de sa puissance, de ses qua-
lités d’'impression et de son ouver-
ture, la LaserWriter Pro 630 appa-
rait comme une imprimante haut
de gamme a la fois pour les

mondes Macintosh et Windows :
port SCSI interne et externe pour
raccorder un disque dur, port
Ethernet en plus des ports Local-
Talk et Centronics et, surtout, l'uti-
lisation de FinePrint et de Photo-
Grade, deux technologies Apple
d’amélioration de la qualité d'im-
pression. La LaserWriter Pro 600,
qui n’intégre pas tous ces avan-
tages (FinePrint est en standard,
mais PhotoGrade en option, avec
une extension mémoire), s'adresse
a un public plus large. FinePrint
est un procédé d’amélioration de

I'impression
noir et blanc, per-
mettant d’obtenir locale-
ment une résolution horizontale
qui peutatteindre 2 400 points par
pouce ! Comment ? Aprés avoir
repéré le contour des caractéres et
des graphiques dans une page,
FinePrint calcule le contour idéal,
le plus lisse possible.

En jouant sur le faisceau laser qui
marque le tambour d’impression,
le logiciel élargit ou amaigrit les
points 4 imprimer pour se rappro-
cher le plus possible du contour
parfait.

Quant & Photograde, il s’agit d'un
procédé qui permet d'obtenir
91 niveaux de gris. C'est trois fois
plus que toutes les autres impri-
mantes 600 ppp, et sept fois plus
que celles a 300 ppp. Photograde
utilise une technologie qui allie la
variation de la taille des points de
FinePrint et la puissance du trama-
ge de PostScript niveau 2.

v
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5@ O Fichier

Les LaserWriter Pro peuvent étre
équipées de 3 bacs de papier.

La zone de dialogue ci-dessus
apparait lorsque vous sélectionnez
"Imprimer" dans le menu fichier d'une
application. Elle vous permet
d'imprimer la premiére page du
document a partir de l'un des bacs
(sur du papier a en-téte, par
exemple) et le reste sur l'un des autres
bacs (sur du papier normal)...

U

Optisns dlmpression

Pogode titre:[Sans ]
Impression: ONoir 0 Blenc @ Couleur/Niveaun de gris
Quonta : @ Personnaliser O Standard
(e 600 ppp) @ (500 ppp)
FinePrint™ :[_Oui >]
Photosrode™ :[_Oui v]

La qualité d'impression peui
étre choisie avani de lancer
l'impression. Sur une LaserWriter
Pro 630, par exemple, vous pouvez
choisir entre la résolution par
défaut, 600 ppp, ou PhotoGrade

et FinePrint a 300 ppp, pour
améliorer la qualité des rendus

en niveaux de gris.

Evénement, encore 4 pages>
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que jamais...
c'est la nouvelle

StyleWrite

Jet d'encre La qualité
d'impression laser
encore plus accessible!

vec la nouvelle
imprimante Style-
Writer II, Apple
propose aujour-
d'hui a tous les
utilisateurs de
Macintosh un péri-
phérique person-
nel, de qualité, simple a utiliser,
rapide et peu onéreux.
La StyleWriter II reprend tous les
ingrédients qui ont fait le succes de
la StyleWriter : la technologie a
jet d'encre, une résolution de

360 points par pouce offrant une
qualité proche du laser, un design
compact bien adapté a une utilisa-
tion personnelle, et le tout a un prix
trés attractif !

Cette nouvelle StyleWriter [Iapporte
également bon nombre d’amélio-
rations importantes : des perfor-
mances accrues, un design amélioré
et toute une série de fonctionna-
lités permettant aux utilisateurs de
mieux exploiter leur imprimante.
Avec 1 page par minute en qualité
supérieure (360 x 360 points par

Comment partager I'imprimante StyleWriter I

StyleWriter 1

pouce) et 2 pages par minute en
qualité normale (180 x 180 points
parpouce), la StyleWriter IT est deux
fois plus rapide que la précédente
StyleWrriter.

Son design, 1égérement modifié
pour un plus grand confort d'utili-
sation, integre a présent l'alimenta-
tion électrique et le chargeur feuille-
a-feuille. Ce dernier dispose d'une
capacité de 50 feuilles, accepte le
papier de format A4, B5, US Letteret
Legal ainsi que les transparents de
rétroprojecteurs ; il permet aussi le
passage automatique d’environ
10 enveloppes des différents for-
mats standards.

Le driver de la StyleWriter II, Gray-
Share, est, lui aussi, nouveau. Il
apporte de nombreuses fonctionna-
lités, qui en renforcent 'aspect pra-
tique. Il assure, par exemple,
I'impression en niveaux de gris, la
mise a I'échelle des documents
(réduction et agrandissement) par
incréments de 1 %, l'impression en
tiche de fond...

GrayShare permet également de
partager I'imprimante sur un réseau
AppleTalk : le Macintosh auquel est
connectée la StyleWriter I1 peut
autoriser 'acces a son imprimante a
d'autres utilisateurs du réseau. Les

Janvier Février 1993 i Numero 6

impressions lancées par
ceux-ci sont effectuées par
le premier Macintosh, qui
peut, bien sir, continuer
de travailler normalement
grace au fonction-
nement de I'im-
pression en

tiche de

fond. Pour que les \ m
Macintosh du réseau puissent "
choisir la StyleWriter IT dans leur
Sélecteur, il suffit que le poste
auquel l'imprimante est connectée
soitenactivité et que le driver Gray- i
Share soitinstallé surtous les Macin-

tosh du réseau.

L'imprimante est livrée en standard

avec un jeu de 39 polices de carac-

teres TrueType. Largement suffisant

pour une utilisation courante, ce
nombre de polices peut étre par la

suite étendu selon les besoins.

Créé par Apple, le format TrueType
garantit dans tous les cas la visuali-

sation et une impression de tres

haute qualité des textes avec des
caracteres parfaitement lissés quel

que soit le corps choisi. Une totale



compatibilité ;
avec lensemble des logi- ’
ciels disponibles sur Macintosh est
égalementassurée.

En utilisant le logiciel ATM (Adobe
Type Manager), il est méme pos-
sible d'utiliser toutes les typothe-
ques au format PostScript type 1.
Autre avantage trés appréciable,
Pimpression se fait sans aucun
bruit, la technologie 4 jet d’encre
employée garantissant une grande
discrétion. Outre son prix, un des
avantages de la nouvelle impri-
mante a jet d'encre StyleWriter II
est la facilité avec laquelle on l'ins-

T atl

port Modem du
Macintosh, de glis-
serle driver GrayShare dans le dos-
sier Systeme et de la brancher sur
le secteur. Redémarrez Macintosh,

Licone du driver StyleWriter 11,
a placer dans le dossier Systéme.

eur. Voila, en quelques minutes
votre imprimante est préte 2 impti-
mer tous vos documents !
Afin de faciliter la maintenance, la
cartouche d'encre se change égale-
ment en un tour de main.
Avec la nouvelle imprimante
StyleWriter II, vous disposez d'un
outil idéal pour une utilisation
personnelle et économique.
Son faible poids constitue enfin
un atout pour l'emporter avec soi
lors des déplacements. Elle repré-
sente le périphérique d'impres-
sion idéal pour la gamme des
Macintosh PowerBook et des
Macintosh PowerBook Duo.

2
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Un nouveau design qui
intégre le chargeur feuille a
Sfeuille et l'alimentation, une

vitesse de fonctionnement de
deux pages par minute,
l'impression en niveaux de
gris... Cest la StyleWriter IL

" Fiche

technique

StyleWriter Il

Imprimante QuickDraw a jet d’encre.
Résolution et vitesse en haute
qualité : 360 x 360 pppa 1 ppm,

et en qualité normale : 180 x 180 ppp
a2ppm.

Chargeur : intégré de 50 feuilles

ou 10 enveloppes.

Polices : 39 TrueType.

Connecteur : RS-232 (port série).
Prix : 2290 F HT.

Evénement, encore 2 pages/P>
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OneScanner Couleur Apple
Type : scanner a plat 16,7 mil-
) lions de couleurs (24 bits).
Logiciels : Ofoto 2.0
et ColorSync ;
Prix : 9900 F HT.

Imprimante
. Couleur Apple

Type : QuickDraw
ajetd’encre a 360 ppp ;
Formats : A4, Letter,
Legal, 11x17 et A3 ;
Interface : SCSI ;
Prix : 16 900 F HT.

ColorSync

Type : extension systéme ;
Compatibilité : Systeme 7,
toutes les applications,
T ——— tous ies périphéricjues (apres

Apple saisit jusqu'a 16,7 millions lamise a jour des drivers).
de couleurs dans vos documents...

Janvier Fevrier 1993 ‘ Numero 6




QuickDraw Une imprimante

et un scanner couleur
orchestrés par ColorSync

vec un ensemble
de trois produits,
Apple propose
aujourd’hui une
chaine graphique,
en couleurs, cohé-
rente, trés simple
drutilisation, acces-
sible au niveau du prix et, surtout,
qui vous offre pour la premiere fois
dans le monde de la micro-informa-
tique un véritable “wysiwyg" (what
you see is what you get) des cou-
leurs. Ces trois produits sont le
OneScanner Couleur Apple,
I Tmprimante Couleur Apple et
['extension systeme ColorSync.
Le OneScanner Couleur Apple se
place comme le plus simple a utili-
ser du marché, tout en produisant
une qualit¢ d'image de niveau pro-
fessionnel. Saisissant les documents
enunseul passage, ce periphérique
fournit une numérisation en plus de

16 millions de couleurs, avec une
définition optique de 300 points par
pouce, portée par interpolation a
plus de 2 400 points par pouce gra-
ceadesalgorithmes mathématiques
trés sophistiqués. Les “scans” se font
en un seul clic de souris grce au
logiciel Ofoto 2.0. Celui-ci assure
automatiquement dcs réglages opti-
maux de contraste, de luminosité,
de colorimétrie et de cadrage en
fonction du périphérique de sortie.
Bien sir, tous les réglages peuvent
étre effectués manuellement.
Supportant les AppleEvents et
ColorSync, Ofoto 2.0 nécessite au
moins la version 7.0 du systeme
pour fonctionner.

Avec la nouvelle imprimante cou-
leur, Apple propose pour la pre-
miere fois un peripherique d'im-
pressionen couleurs etcomplete du
meéme coup sa chaine graphique
couleur. Utilisant une téte d'impres-

sion a jet d’en-
cre CMYK (ouCMJN: cyan,
magenta, jaune et noir), ce périphé-
rique QuickDraw offre une résolu-
tion maximale de 360 points par
pouce, soit 40 % de plus que les
imprimantes classiques a 300 ppp.
Sa surface d'impression s'étend jus-
qu'au A3. C'estune imprimante per-
sonnelle que l'on raccorde au
connecteur SCSI de Macintosh,
mais, a I'instar de la StyleWriter II,
drautres postes du réseau peuventy
accéder pour imprimer.
ColorSync est une extension du
systeme, qui enrichit Macintosh
d'un nouveau procédé de calibrage
des couleurs. Ne demandant pas
d'installation compliquée (il se
“glisse” simplement dans le dossier
Systeme), ColorSync offre pour la
premiere fois sur un micro-ordina-
teur, la possibilité de travailler en
vrai “wysiwyg” des couleurs depuis
le scanner, ou depuis un autre syste-
me d'acquisition, jusqu'a l'impres-
sion, en passant par laffichage.
Fn quoi consiste le role de Color-
ync ? Un moniteur utilise un pro-
L‘cdc ditadditif (RGB) : la superpo-
sition du vert, du bleu et du rouge
donne du blanc. Pour une impri-
mante, ¢'est le contraire : la tech-
nique soustractive qu'elle utilise fait
que la méme superposition des

&
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.=« qui sont, avec
ColorSync, fidélement
reproduites aussi bien
sur un écran couleur
que sur une feuille
de papier éditée avec
I'Tmprimante
Couleur Apple.

trois couleurs de base don-

ne du noir. En outre, chaque péri-

phérique couleur posséde son

propre spectre de reproduction des

couleurs, et une méme couleur est

lue différemment suivant le média

d'affichage. Les couleurs affichées

surun moniteur et celles imprimées
sont différentes car les syntheses de
reproduction le sont. Si des procé-
dés de calibrage existent déja, ils
étaient réservés a des équipements
trés haut de gamme.

Pour Apple, le pari consiste donc a
uniformiser, sur toute sa chaine gra-
phique, la restitution des couleurs
telles qu’elles sont véritablement
percues par l'ceil.

Installée dorénavant sur toute la
gamme des Macintosh modulaires,
cette extension sera livrée en stan-
dard avec le OneScanner Couleur
Apple et I'lmprimante Couleur
Apple. ColorSync est également
compatible avec toutes les applica-
tions existantes ; seuls les drivers
des périphériques connectés au
Macintosh doivent étre mis a jour
pour tirer parti de ses fonctionnali-
tés. Comme QuickTime, ColorSync
définit une architecture ouverte
que les developpeurs pourront
adapter tacilementaleurs produits,
enrichir de nouvelles fonctionnali

tés ou meéme inclure simplement
dans leur propre systeme de cali-
bration des couleurs.

(9]



commence bien avec
ces goodies marqués du
logo Apple. Le sac-cartable

PowerBook permet de ranger
votre ordinateur, vos dossiers et vos
stylos pour 400 F TTC. Le porte-disquettes
contient 12 disquettes et les protege de la poussiere

et des chocs. Son prix est de 115 F TTC. Ces offres promo-
tionnelles sont valables jusqu’au 28 février seulement.

Le moniteur 14 pouces »

estle dernier de la gamme des écrans
couleur Apple. Le support orientable et les
boutons de luminosité et de contraste placés
en facade ajoutent a son confort d'utilisation.

Son prix public conseillé est de 3 600 F HT.

Le Salon PAO 1993 A

se tient 4 la porte de Versailles les

20, 21 et 22 janvier. Venez

découvrir les solutions proposées

par Apple, dont la nouvelle
chaine graphique couleur!

Pour les amateurs
d’images en 3D

Le salon Imagina se tient du
17 au 19 février au centre
des Congres de Monte-Carlo.
Apple participe a cette mani-
festation avec ses innova
tions en matiere de synthese

dimave
d'images.

Six conférences, tenues par

des specialistes du monde
entier, agrementeront la pre-

sentation de nouveaux sys-
temes de génération d'ima-
ges en temps réel.

Lindispensable pour
les développeurs

Jusquau 15 mars, profitez
d'une offre exceptionnelle :
la nouvelle série des vo
lumes d'Inside Macintosh
vient de paraitre. Recevez,
les 10 volumes au prix pro-

motionnel de 1 700 F TTC.
Pour 1 200 F TTC, APDA
France vous propose de
compléter votre collection
si vous avez déja acquis les
3 premiers tomes. Rensei-
gnez-vous aupres d'APDA
France, 30, rue des Etats-
Geéncraux, 78000 Versailles,
(1) 39.02.33.44. Reportez-
vous ¢galement au Forum
d™Apple magazine
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Rendez-vous avec
Fenseignement

Le salon “le Monde de l'en-
seignant” se tient du 20 au
24 janvier a la Grande Halle
de la Villette a Paris.
Premier événement dans ce
domaine, vous pouvez y
découvrir toutes les solu-
tions matcrielles et logi-
cielles d'Apple pour le mon-
de de I'éducation.

En savoir plus
| Votre revendeur agréé
- Apple est 2 votre
disposition pour
répondre a toute
question, technique
| ou commerciale.
Découvrez la liste
complete des
points de vente sur
' le serveur Apple.




A 3015 Apple : services et informations !

Ce serveur vous propose des informations sur les
dernieres nouveautés du monde Apple. Vous y trouverez :
les adresses des revendeurs, les petites annonces de ventes
ou d'achats de matériel d'occasion, la liste des logiciels
classés par domaines d’activité, la possibilité de demander
une documentation qui vous sera envoyée a domicile, le
téléchargement des applications et utilitaires du domaine
public, une relation permanente avec le service technique
d'Apple. Ces données peuvent étre importées et donc
consultées, une fois déconnecté du serveur.

e

<« Offre exceptionnelle !

Les acquéreurs d'Aldus Persuasion 2.1 bénéfi-
cient gratuitement du kit DOC QuickTime
d'Apple en échange de leur carte d'enregistre-
ment jusqu’au 28 février 1993. Le prix public
d'Aldus Persuasion est toujours de 3950 F HT.

Le tout nouveau Macintosh Duo A

se compose de Macintosh PowerBook Duo et de
Macintosh Duo Dock, une station dans laquelle vous pou-
vez loger votre PowerBook pour former un véritable
Macintosh de bureau ! Macintosh PowerBook Duo 210
4/80: 16000 FHT ; 230 4/80 : 18 000 F HT ; 230 4/120
19900 F HT ; Macintosh Duo Dock : 8 000 F HT.

MICAD 93 : I’événe-
ment de la CAO

Le MICAD est la plus impor-
tante manifestation francaise
sur la conception assistée
par ordinateur et I'Infogra-
phie. Rendez-vous du 9 au
12 février, au parc des Expo-
sitions de Paris, pour dé-
couvrir les offres d'Apple et
de plus de 200 participants
en maticre de CAO, CFAO

et technologies assistées
par ordinateur.

De nouveaux services
pour les développeurs
Apple met en place de nou-
veaux services pour tous les
developpeur sur Macintosh.
Remises aupres des reven-
deurs, abonnements spéci-
fiques, contrats d'assistance,
formations... Renscignez-

vous aupres d'APDA France
et consultez la rubrique Ser-
vices du Forum.

Des goodies Apple
pour tout le monde

Dans chaque “Apple maga-
zine” nous mettons certains
goodies en valeur, dans la
rubrique News. Tous ces
articles sont en vente chez
les revendeurs agrées Apple

ainsi qu'a la Boutique des
Goodies située 07, boule-
vard Saint-Germain, 75005
Paris, (1) 43.25.08.88.

Apple est présent au
PC Forum

Apple est present au PC
Forum qui se déroule du
9 au 12 février 1993 au parc
des Expositions de Paris,
porte de Versailles. Toute la

gamme des produits Apple
est présentée sur un stand et
un village solutions de plus
de 400 m*. De grandes nou-
veautés vous attendent sur
ce stand ainsi que sur ceux
de tous les partenaires
Apple.

Nous ne vous en dirons pas
plus... Venez nombreux
pour découvrir tous ces pro-
duits en avant-premiere |

. rl -~
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Contracter une police |

aux Assurances du

comme

c'est simple

un ieu

Aux Assurances du Sud, #ne
vingtaine de salariés utilisent un
seul et méme outil pour produire et
adminisirer toules ies polices
d'assurances. Calcul des tarifs,
élablissement des devis, analyse de
renlabililé... Macintosh couvre a lui
seul tous les aspects de la gestion.

@

A Valence, la compagnie des Assu-
rances du Sud s'est construite
autour d'une idée forte de son prési-
dent, Monsieur Daniel Bernard :
concevoir des contrats simples a
tarifer, transparents et... rentables.
Pour les gérery, il lui fallait un outil
puissant pour mettre en ceuvre son
systéeme de polices.

Aujourd'hui, les clients eux-mémes
composent leur police d'assurance
et déterminent le montant de leur

prime en jouant au Jeu de l'cie !

’
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Risques Comm
permet de simp
des tarifs d'ass

irecteur général
des Assurances
du Sud, Bernard
Viboud expli-
que comment il
a mis en place
une nouvelle pra-
tique de l'assu-
rance-auto, fondée sur la simplicité
et la transparence des tarifs.

Quelle est I'originalité de votre
compagnie d'assurances ?

B. Viboud : Notre compagnie est
spécialisée dans la couverture des
risques du particulier : automobile,
multirisques habitation, individuel-
le accident, a 'exclusion de la
branche vie. En jargon du métier,
nous sommes une societe [ARD



ent Macintosh
lifierle calcul
urance

(ce qui signifie incendie, accidents,
risques divers). Comme de nom-
breuses compagnies, nous diffu-
sons essentiellement nos polices
drassurance aupres du public par
I'intermédiaire de courtiers non
exclusifs. En fait, notre principale
originalité réside dans la méthode
particulierement simple et efficace
que nous avons mise au point pour
évaluer les risques automobiles et
fixer les tarifs correspondants.

En fonction de quels critéres les
Assurances du Sud établissent-
elles leurs tarifs ?

B. Viboud : Traditionnellement, les
compagnies d'assurances ¢tudient
les criteres humains propres au
client (dge et sexe du conducteur,

zone de circulation, type d'utilisa-
tion du véhicule...) et les critéres
propres a sa voiture (dge, marque,
modele, puissance...).

Ces criteres s’appuient sur une
nomenclature des véhicules éditée
et mise a jour par un organisme pro-
fessionnel, le GTA (Groupement
technique automobile).

Avant d’'assurer un client, les cour-
tiers sont donc obligés de consulter
un opuscule comptant plusieurs
centaines de pages, propre a chaque
compagnie d'assurances. Pour notre

Bernard Viboud, directeur
général des Assurances du Sud.

notre analyse sur le comportement
humain et nous ne retenons qu'un
seul critere automobile.

Pour nous faciliter la tiche, un ac-
tuaire, Roger Miehe, a mis au point
sur Macintosh une formule logarith-
mique qui permet un calcul tres sim-
ple des tarifs d'assurance-auto.

Comment se réalise la signature
d'une police avec un client ?

B. Viboud : Le courtier lui fait rem-
plir un formulaire comportant une
dizaine de questions : nombre de
conducteurs a assurer, sinistres sut-
venus au cours des trois dernicres
années, taux de bonus acquis. ..

A chaque réponse correspond une
note, assortie d'un coefficient de
pondération, qui définit un élément
du prix. I nous suffit alors d'entrer
chaque note en tant que parametre
dans notre formule pour obtenir le
prix global de la police. C'estun sys-
teme de cotation simple, transpa-
rent et qui fonctionne.

Janvier Fevrier 1993 & Numero 6

Quelle a été la contribution de
Macintosh a la réalisation de
votre formule d'assurance ?

B. Viboud : Nous I'avons mise au
point par simulations successives
dans Excel, pour finalement élabo-
rer deux feuilles de tarifs : I'une
pour les conducteurs confirmés
(10 % de bonus et plus) et I'autre
pour les débutants ou respon-
sables de sinistres récents (moins
de 10 % de bonus).

Quels sont, pour vos courtiers,
les avantages de la formule que
Vvous avez mise au point ?

B. Viboud : Désormais, les courtiers
n'ont plus besoin d'interroger lon-
guement le client ni de passer une
heure a compiler leurs nomencla-
tures. Il leur suffit de deux minutes
pour trouver le prix adapté a leur
client sur notre feuille de tarif. Pour
eux, cette méthode représente un
gain direct en productivité.

D'un coup d'ceil sur la feuille de
tarif, les courtiers peuvent visualiser
le montant de chaque prime calculé
au prorata de la durée restant a cou-
vrir sur l'année civile. Sur cette
feuille, ils visualisent le montant de
leur commission, déja calculée par
notre formule mathématique. Le
gain de temps est appréciable.

Les conducteurs, vos clients,
sont-ils sensibles a la simplicité
de vos assurances ?

B. Viboud : Ils y sont tres sensibles,
d'autant que nous leur présentons
aujourd’hui nos tarifs de manier
attrayante et ludique dans nos
dépliants publicitaires : sous forme
d'un jeu de l'oie. En remplissant
notre petit questionnaire, ils évo-
luent dans la succession des cases
numeérotées. Au bout du compte, il
leur suffit de gratter la case finale
pour découvrir le montant de leur
prime annuelle. Avec ce mode de
présentation inattendu, nous som-
mes loin des austéres tarifs d'assu-
rances de beaucoup de compa-
gnies. Notre effort de simplification
semble avoir porté ses fruits, si l'on
considere que notre chiffre d'af-
faires est passe de 3 a 32 millions de
francs entre 1990 et 1992,

Reportage, encore 3 pages
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Courtiers Comment un

serveur Macintosh permet
de simplifier les ventes

erge Tisler, responsa-
ble informatique, su-
pervise le fonctionne-
ment du réseau local
et du service vidéotex
développé en interne
par Thierry Soma sur
Macintosh a l'usage
des courtiers. Une application qui
est au centre des activités des Assu-
rances du Sud...

Comment gérez-vous I'ensemble
de vos polices ?

S. Tisler : Notre serveur de réseau,
un Macintosh IIfx, héberge la base
de données 4D sur laquelle nous
calculons et gérons toutes nos
polices d'assurances.

Quelles informations cette base
permet-elle de consulter ?

S. Tisler : Sur leurs 25 postes de
travail, les gestionnaires peuvent
créer tous les courriers administra-
tifs, notamment les contrats et leurs
avenants. En outre, nous avons
l'intention d’acquérir, dés qu’elle
sera disponible, la nouvelle version

serge Tisler est le responsable
informatique el supervise le
serveur minitel, 3614 ASSUD.

@

4D Server. En association avec le
logiciel 4D Writer, elle nous permet-
tra d'automatiser encore plus facile-
ment certains documents spéci-
fiques : lettres-chéques, envois avec
accusé de réception, etc.

Pourquoi proposer un service
vidéotex aux courtiers ?

S. Tisler : Avant tout pour simplifier
les procédures dans les échanges
d'informations. Traditionnellement,
lorsqu'un courtier envisage d’assu-
rer ['un de ses clients aupres de
notre compagnie, il doit consulter
notre feuille de tarifs, puis nous fai-
re parvenir une proposition en pré-
cisant certaines informations : profil
du client, nature du véhicule, type
de garantie demandée... Sl accepte
notre devis, nous enregistrons la
garantie, ensuite nous établissons le
contrat. Par Minitel, toutes ces opé-
rations peuvent étre réalisées au-
jourd’hui en quelques minutes au
lieu de plusieurs jours.

Comment fonctionne votre
service télématique ?

S. Tisler: Désormais, en tapant 3614
ASSUD, les courtiers accédentdirec-
tement a notre serveur télématique,
un Macintosh Ilex équipé du logi-
ciel vidéotex Truffe. Ils peuvent
alors calculer eux-mémes devant
leur client le montant d'une prime.
Il leur suffit ensuite de valider le
devis correspondant pour souscrire
instantanément le contrat. Equipés
d'une imprimante Minitel, ils pour-
ront bientot obtenir immédiatement
les deeuments dans leurs bureaux.

Avez-vous I'intention de déve-
lopper ce genre de prestations ?
S. Tisler: Certainement. Nous enten-
dons offrir d'ici peu non seulement
un acces vidéotex, mais aussi des
possibilités de connexion directe
par simple modem, et pourquoi pas
da terme sur Numeris. Les courtiers
pourront alors imprimer directe-
ment les documents sur leur propre
imprimante laser.
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... et enfin les caractéristiques du vébicule assuré.

Contrats Sitot

signeés, sitot

couverts... C'est la gestion
des polices avec Macintosh

es Assurances du Sud
comptent une dou-
zaine de gestion-
naires, répartis entre
les deux départe-
ments production et
sinistres. Christine
Despesse, responsa-
ble de la production, nous raconte
comment son équipe réalise la ges-
tion des polices d'assurances.

Comment se passe I'ouverture
d'an dossier-client ?

C. Despesse : Lorsqu'un courtier sou-
haite assurer 'un de ses clients chez
nous, il nous adresse sa proposition

"
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par fax, Minitel ou téléphone. Com-
me tous les autres gestionnaires de
la compagnie, je crée ou mets a jour
la fiche client correspondante dans
4D, en remplissant et en vérifiant
chacun des parametres du question-
naire : coordonnées du client, pro-
fession, références bancaires, condi-
tions de paiement, type de garantie,
date d'effet, etc. Le logiciel se charge
de la numérotation automatique du
clientet de sa police d'assurances.

Combien de temps vous faut-il
pour établir un devis ?

C. Despesse : Quelques minutes a
peine. Dans un second écran, je
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En cas de sinistre, un écran présente les évaluations des dommages.

saisis les données propres au véhi-
cule : modele, date d’achat, de mise
en circulation, prix catalogue, puis-
sance, immatriculation... Je consi-
gne aussi 'historique des éventuels
sinistres survenus depuis trois ans.
Enfin, je clique sur le bouton “Cal-
culer contrat” etle montantde la pri-
me se calcule instantanément, ainsi
que la date de la premiere échéan-
ce. Il ne me reste qu'a imprimer le
devis correspondant, avant de
l'expédier au courtier.

Avec son équipe, Christine
Despesse gére toutes les polices...

Cette gestion vous permet-elle
de mettre en ceuvre rapidement
la couverture d'un assuré ?

C. Despesse : Oui, des l'acceptation
du devis, j'enregistre dans 4D la
garantie du client, c’est-a-dire le
précontrat qui déclenche la couver-
ture du risque enattendantla récep-
tion des pieces qui permettront
I'établissement du contrat définitif.

Je peux des lors lancer I'impression

de la carte verte d'assurance sur
notre imprimante laser.

La méme hase de données nous sert
enfin a créer automatiquement tous
les courriers adressés aux courtiers
ou aux assurés. Il s'agit des relances
pour obtenir les pieces éventuelle-
ment manquantes d'un dossier, mais
aussi des relevés d'informations, des
avenants de suspension, de résilia-
tion, desappels de primes parvenant

acchéance. ..

Ratios Assurer, c'est
d'abord simuler pour mieux
prévoir... avec Macintosh

valuer et simuler,
c'est vital pour une
compagnie d'assu-
rances. Responsa-
ble, Luc Prima, nous
explique en quoi la
gestion des contrats
sur Macintosh cons-
titue un facteur essentiel de déve-
loppement pour les activités des
Assurances du Sud.

Comment composez-vous votre
catalogue de produits ?

L. Prima : Dans un premier temps,
nous nous limitons volontairement
aumarché des particuliers. Nos pro-
duits sont relativement classiques
en termes de garantie car, comme
pour tous les intervenants du mar-
ché, ils sont soumis a l'approbation
de la Commission de controle des
assurances. En revanche, ils sont
novateurs quant a leurs tarifs, dont
le maitre mot est la simplicité, ce qui
n'est pas contradictoire avec une
approche technique sophistiquée
enamont.

Selon quelles méthodes détermi-
nez-vous les tarifs de vos polices
d'assurance ?

L. Prima : A partir des données
observées et collectées dans notre
base de données, nous effectuons
des tris multicritéres pour analyser,
sélectionner et tarifer les risques.
Nous étudions des parametres tels
que le nombre d’accidents par
tranche d'dge, par région, par caté-
gorie socioprofessionnelle. ...

Ces recoupements nous permettent
de produire des statistiques sur tout
ou pattie des sinistres. Nous impor-
tons alors ces données dans Excel
pour calculer des ratios tels que le
coefficient sinistre/prime, qui défi-
nit la rentabilité de chaque garantie.

Comment utilisez-vous le résul-
tat de vos recherches pour ajus-
ter vos tarifs ?

L. Prima : Nous savons ce que nous
colite et nous rapporte chaque pro-

.
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Pour Luc Prima, le principal
avantage du systéme de gestion des
contrats est la rapidité...

fil de client, combien cotite chaque
type de sinistre...

Si besoin est, nous avons la possi-
bilité de moduler notre tarif de
facon extrémement rapide et fine
tout en lui conservant la simplicité.
Nous pouvons ainsi adapter nos
prix en suivant I'évolution des pro-
fils observés. De la sorte, nous pou-
vons plus facilement maintenir
notre rentabilité tout en restant
attractifs pour les courtiers et pour
les assurés.

Quelles sont les étapes a effec-
tuer avant le lancement d'un
nouveau produit ?

L. Prima : Moins d'un mois apres le
feuvertdela Commission de contro-
le des assurances, la nouvelle police
est préte a étre commercialisée.

Sur le logiciel QuarkXPress, nous
assurons la mise en page de nos
propres documents commerciaux :
les conditions particuliéres sont
imprimées sur nos imprimantes
laser. Je viens moi-méme d'une
grande compagnie d'assurances qui
exploite une informatique lourde
centralisée et uniquement orientée
vers la gestion. Aux Assurances du
Sud, grice a I'outil micro-informa-
tique, le concepteur du produit-
d'assurance est lui-méme aux com-
mandes du logiciel de PAO pour
I'élaboration des documents.

Reportage, encore 1 page
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En quoi ces méthodes de gestion
améliorent-elles vos capacités de
réaction ?

L. Prima : Grice a ces observations
statistiques, nous pouvons réagir
avec le maximum de rapidité et de
souplesse.

En effet, avec un gros systéme infor-
matique centralisé, étudier un nou-
veau critére ou adapter un tarif peut
parfois prendre plusieurs mois du
fait des délais d'acceés au planning
du service informatique. Avec l'ap-
plication 4D, c’est l'affaire de
quelques heures.

La rapidité des traitements est-
elle si importante pour les ges-
tionnaires ?

L. Prima : Absolument. Dans une
compagnie traditionnelle, les ges-
tionnaires sont tributaires d'un ser-
vice informatique souvent débordé,
qui doit gérer ses propres plannings
de priorité. Aussi doivent-ils patien-
ter avant de voir leurs demandes
satisfaites.

Ici, les techniciens peuvent eux-
mémes demander la sortie de leurs
statistiques et étudier de nouveaux
produits en adoptant une réelle
démarche marketing. Cette possibi-
lité leur est rarement offerte dans
une grande compagnie.

Par ailleurs, sur le plan de la gestion
quotidienne, nous saisissons nos
reglements des réception dans notre
base de données 4D. D'oti une mise
a jour en temps réel de nos histo-
riques polices.

Ces informations sont ensuite récu-
pérees directement par le service
comptable dans la Compta Saari.

Vos informations sont-elles utili-
sées parides professionnels ?

L. Prima : Notre analyse des données
se révele particulierement utile dans
le domaine de la réassurance. En
effet, toutes les compagnies réassu-
rent une partie de leurs risques et ces
assureurs du second degré sont natu-
rellement avides d'informations.
Avee une parfaite connaissance de
notre portefeaille de clients et de
risqjues, nous avons toute latitude
pour négocier au mieux chaque ¢lé-
ment de nos traites de réassurance,
en termes de nature des risques,
structure des sinistres, franchise. .

@
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ASSURANCES DU SUD

Assurances du Sud se distingue par une approche
originale de son métier, qui repose sur la transparence
et la simplicité des tarifs. Son outil : Macintosh.
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25 Macintosh. Les contrats Le réseau est constitué
Les postes de saisie, d'assurances sont de 2 brins d'Ethernet fin
de secrétariat et de entierement gérés sur configurés en chaine
comptabilité sont des une base de données (prochainement
Macintosh Plus, SE/30 développées sur transformée en étoile).
et lisi, les Macintosh lici  4° Dimension 4.2.3. 2 réseaux AppleTalk
sont affectés a Le passageala y sont raccordés

' l'informatique, les licx version 4D Server pour permettre l'acces

; a la direction. est imminent. aux imprimantes.

? 1 Macintosh lisi pour la La mise en page des Le routeur utilisé est

' PAO. 1 Macintosh licx documents est réalisée AppleTalk Internet
fait office de serveur sur QuarkXPress 3.1, Router.
télématique et les simulations et les 10 postes
1 Macintosh lifx recherches statistiques communiquent par le
héberge la base de sur Microsoft Excel 3.0.  biais de la messagerie
données 4D (90 Mo). Les logiciels MacWritell  QuickMail.
La configuration de et MacDraw Il sont Le serveur vidéotex a
mémoire vive minimale utilisés en bureautique. été créé a l'aide des
est de 5 Mo. La comptabilité logiciels Technotruffe
3 imprimantes et la paie sont réalisées et utilise un modem
LaserWriter lINT a l'aide des logiciels Quadristandard.
et 1 Personal Saari Paie AppieShare, serveur de
LaserWriter NT. et Saari Compta. fichiers et d'impression.

[ [ [ 1 [ |
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llci
8%

Macintosh
1lfx
4%

Dimension

LOGICIELS

Quark-
XPress
6%

MacDraw li
2%

Excel 3.0
10 %

Macintosh ~ .
production Informatique SE/30 Macintosh Plus MacWrite Il
33% 9%  56% 8% 12 %
1 1 | ] |

2
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“Mon Macintosh
a 16 millions de couleurs
pour s’exprimer”.

“CLC10C. Ma meilleure imprimante couleur
c’est mon copieur couleur personnel.”

Aujourd’hui avec le Canon
CLC10C sur mon bureau, je dis-
pose a la fois d'un copieur, d’'une
imprimante et d'un scanner cou-
leur compatible Macintosh®

Une fois connecté a mon
micro-ordinateur, son impression
bulle d’encre et ses 16 millions
de couleurs font découvrir a

mes graphiques et a mes mises

en page la haute définition.
Ainsi, je me suis constitué

une chalne graphique couleur

performante.

RENDEZ-YOUS AU FORUM PC

STAND 3 B 26.

3615 Canon Numsn%rﬁgs.os.os.ss

Canon

Votre Business Force.




Comment la socié

Sofim concoi

/

e

des connecteurs

avec la CAO

sur Macintosh

Connectique Du dessin a
la gestion de la production
assistés par... Macintosh!

a Sofim compte deux
usines situées au
carrefour des auto-
routes de Geneve,
Milan et Paris, qui
regroupent, tous per-
sonnels confondus,
soixante dix person-
nes. Depuis quinze ans, cette so-
ciété savoyarde produit des con-
necteurs pour I'informatique, la
domotique, les télécommunica-
tions, et elle assemble des préca-
blages.
Clest en 1989, soucieuse de main-
tenir sa place de leader sur le mar-
che, qu'elie décide de revoir
completement I'organisation de sa
production, et confie a Yvan Belle-
mon la responsabilit¢ de la direc-
tion de la recherche, de la qualité
et des méthodes.

©

Quand vous décidez, en 1989, de
réorganiser votre outil de pro-
duction, quels étaient les enjeux
de ce changement ?

Y. Bellemon : Il y a quinze ans, lors
de sa création, la principale activité
de I'entreprise était le décolletage
(fabrication de pieces mécaniques
a partir de barres maétalliques).
Aujourd’hui, la connectique repré-
sente 100 % des produits mis sur le
marché. L'unité de décolletage ne
travaille plus que pour les besoins
internes, 50 % de cette activité sont
méme sous-traités.

Pour nous, il s'agissait en priorit¢ de
sauvegarder le patrimoine de I'en-
treprise : quinze années de plans,
dont une partie était réalisée sur le
papier et l'autre créée sur deux sta
tions de CAO constituées d'ordina-
teurs PC. La tache se limitait non

seulement a récupérer le passif,
mais aussi a doter la Sofim d'un outil
informatique qui lui permettrait de
défendre sa place de leader en con-
nectique informatique, et a redéfi-
nir et mettre en place une nouvelle
codification technique cohérente.

L'équipement matériel et logiciel de
I'époque n'offrait pas la puissance
permettant de rattraper le retard

Six Macintoshllici, équipes du
logicielde GAO'MicroStation, sonl
aujourd'buiinstalles dans lelbureau

dlétudesdelaSofinpourmettre au
point les connecteurs:..

accumulé et ne pouvait étre lié effi-
cacement a une base de données.

Quels ont été vos critéres pour le
choix de l'outil informatique ?

Y. Bellemon : Nous avons commen-
cé par choisir un logiciel. Il nous
fallait un outil performant, nous
permettant de travailler aussi bien en
2D qu'en 3D, interfacable avec une

Yvan Bellemon, directeur de la recherche, de la qualiié et
des méthodes, a réorganisé l'outil de production de la Sofim.

.
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bhase de données. De plus, nous ne
disposions pas du budget pour
acquérir un minisysteme, des logi-
ciels cotiteux et la formation corres-
pondante. Tres vite, MicroStation
d'Intergraph nous est apparu com-
me le logiciel le plus adapté a notre
activité et le plus simple a utiliser gra-
ce 2 une bonne ergonomie. Restait le
choix de la plate-forme. Or je tra-
vaillais  titre personnel avec Macin-
tosh, dont jappréciais la convivialité.
I adhésion s'est produite des les pre-
mieres démonstrations. Tres vite,
nous avons démarré notre systeme
de CAO avec deux Macintosh Ilci.

Comment avez-vous réussi a
récupérer quinze ans de pro-
duction de plans sur votre nou-
veau systeme de CAO ?

Y. Bellemon : Comparé a des sys-
temes sous Unix, mon expérience
me conduit a penser que le temps
de formation a notre nouvel outil a
¢te divise par deux. Notre équipe
de concepteurs a €t¢ rapidement a
meéme de reprendre sur informa-

tique tous les plans papier. Le gain
de temps par rapport a la planche a
dessin est de l'ordre de 70 a 80 %.
Concernant les plans créés sur PC,
nous avons pu en récupérer une
grande partie par une simple
conversion de fichier.

Aujourd'hui, la plus grande écono-
mie vient de 'appel de sources exis-
tantes sur notre base de données,
qui peuvent étre décomposées ou
recomposées a loisir afin de géné-
rer de nouveaux dessins. Nous
avons gagné en vitesse de produc-
tion et nous disposons d'une véri-
table bibliotheque qui contient tout
le patrimoine de la societé.

En quoi consistent les sources
qui vous permettent de compo-
ser de nouveaux dessins ?

Y. Bellemon : Intergraph commu-
nique avec une base de données
1D. Cette base est chargée de clas-
ser automatiquement les dessins en
fonction de la codification tech-
nique que nous avons ¢tablie.

Elle autorise la recherche de points

) Luc Perenom

(@

existants par mots clés et restitue tous
Jes liens avec les éléments qui consi-
went tel ou tel produit. Une modifi-
cation sur un élément est automatt-
quement répercutée sur tous les
articles ot il apparait. Seuls ces liens
sont stockés en mémoire. A chaque
édition, ils appellent les fiches des
articles et reforment les nomencla-
wres. Cela nous a permis un gain de
place important, mais au prix d'un
effort de programmation : le pro-
gramme fait de 5002 600 pages.

Comment comptez-vous faire
évoluer votre systéme de CAO
vers la production ?

Y. Bellemon : Dans le futur, une
expansion de la base nous permettra
d'évoluer vers un systeme de GPAO
(gestion de production assistce par
ordinateur).

La gestion, la planification et T'or-
donnancement des tiches seront
effectucs en fonction des plannings
de commandes et des stocks. La
base sera reliée aux gammes de
fabrication des produits. Celles-ci

Janvier Février 1993 @ Numero 6

réorganisent les nomenclatures
sous forme de taches a réaliser
pour produire un objet, avec
une affectation a des postes de
fabrication.

Enfin, des indices de qualité sur
les produits et sur les fournisseurs
introduits dans la base identi-
fierontles améliorations possibles.

Fiche
technique

SOFIM

Matériels :

-6 Macintosh lici 8 /40 et moniteurs
couleur 21 pouces ;

-1 Macintosh lici en serveur avec
undisque dur de 600 Mo ;
-1streamer magnéto-optique 600 Mo;
-1 imprimante LaserWriter [INT ;

-1 plotter Graphtec MP 3200 ;
Logiciels :

- MicroStation d'Intergraph ;

-4D, 4D Calc, 4D Write ;

- Excel, MacWrite, RagTime. ‘
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|
L Votre Macintosh et vos

| applications

| regorgent de possibi-

lités. Vous ne les

I connaissez peut-étre
pas toutes...

=

lors, découvrez
omment en

rofiter

leinement en

o

S

p
parcourant cette page !

| Comment démarrer
| sur un disque dur
| externe ?

: Si vous disposez d'un disque dur

I externe, nonamovible, la méthode
: que vous utilisez habituellement
1 pour choisir de démarrer sur le
I disque dur externe est la suivante.
| Vous mettez sous tension votre
I ordinateur, vous affichez le tableau
: de bord Démarrage, vous sélec-
I tionnez votre disque dur externe et
: vous redémarrez.
T

Démarrage

Sélectionnez un disque de démarrage :

B

Disque dur  Disque externe

|
I
|
I
|
! ()
I
I
I
|

I §i vous possédez Systeme 7 sur
: votre disque dur interne, une com-
I binaison clavier vous facilitera la
: manipulation : lorsque vous met-
1 trez votre Macintosh en marche,
Fappuyez sur les touches Com-
| mande + Option + Majuscule
I + Touche Arriére.

Votre disque dur externe sera auto-
matiquement sélectionné et vous
permettra de travailler sous un
systeme d'exploitation différent.

Démarrer sans le
contenu du dossier
Ouverture audémarrage
Le dossier Ouverture au démarrage
placé dans le dossier Systéme vous
permet d’améliorer votre confort
de travail. Vous pouvez sélection-
ner des fichiers ou des dossiers,
créer des alias et les placer dans ce
dossier. Ainsi, au démarrage de
votre Macintosh, les éléments con-
tenus dans ce dossier s‘ouvrent
automatiquement.

Cette option est tres pratique :
placez, parexemple, I'alias de I'ap-
plication ou des documents dont
vous vous servez le plus souvent,
ils s'ouvriront automatiquement au
lancement de votre ordinateur. Si
vous voulez empécher le démarra-
ge de ces éléments, maintenez la
touche Majuscule enfoncée deés
que la barre de menu apparait
I'écran, lors de la phase de démar-
rage de Macintosh.

Supprimer certains
éléments installés
avec Systeme 7

Peut-étre n"avez-vous plus besoin
actuellement de tous les éléments
que vous avez installés dans votre
Macintosh lorsque vous avez opté
pour le Systéme 7 : ressources de
partage de fichiers, réseaux Ether-
Talk ou TokenTalk... Pour suppri-
mer ces éléments qui ne vous sont
plus aujourd’hui utiles, introduisez
votre disquette “Installation 1” et
sélectionnez le bouton “Personna-
liser”. La liste de tous les éléments
du logiciel systeme s‘affiche.

Pourlessupprimer, choisissezle ou
les éléments a désinstaller, enfon-
cez la touche Option. Le bouton
“Installer” devient “Supprimer”.

Cliquez sur les eléments & sélectionner ;
Majuscule-clic pour en selectionner plusieurs.

Systeme pour Tout Macintash
pour toute

(Csupprimer )

Apple
Ressources partage de fichiers
Ressources EtherTalk
Ressources TokenTalk

= Disque dur

Ejecter )
Lecteur

Standard |
Quitter

Comment faciliter
Pacces a

la Corbeille ?

Pour ceux qui travaillent sur grand
écran ou qui disposent de deux
moniteurs, il est souvent fastidieux
de jeter un élément a la Corbeille.

Edition Présentatior
Nouveau dossier 3N
OQuurir 30
Imprimer &P
Fermer la fenétre R
Lire les informations |
Partager...

Dupliquer 0
Créer un alias
Ranger 2y

En créant un alias de la Corbeille
vous pourrez le placer a une autre
extrémité de votre écran ou sur
votre second moniteur. Autre astu-
ce: créez un alias de la Corbeille et
placez-le dans le menu Pomme.

Créer une disquette
de démarrage sur
Systéme 7

Il est indispensable, lorsque vous
installez le Systéme 7, de procéder
ala duplication des disquettes sys-
teme originales pour disposer de
disquettes de secours. Si votre
disque dur est endommagé, votre
ordinateur ne trouvera plus le
disque de démarrage, et vous serez
bloqué. Alorss'affiche a I'écran une
disquette dont l'icone est un point
d'interrogation. Si vous avez suivi
les conseils d'installation du Sys-
teme 7, vous avez dupliqué vos
disquettes d'installation. Insérez
dans votre lecteur la disquette de
secours “Utilitaires 2” apres avoir
pris soin d'6ter “Install SC” et “SOS
disque”. Votre Macintosh retrou-
vera son disque de démarrage.

Visualiser les carac-
teres accentuables
avec le Clavier
Poursavoirquelssontles caracteres
de la langue francaise susceptibles
de s'écrire avec un accent circon-

He=—=—+——"— — = Clavier =

] GG S S| G| GG S| S| S]| S &l &l &

flexe ou un tréma, ouvrez I'acces-
soire “Clavier” et appuyez sur la
touche circonflexe (ou majuscule +
tréma). Les caracteres concernés
sont alors représentés sur le clavier
encerclés de noir.

ejeje] ] ] ej! ajl- ojojo@ol=1/1*
Talzlelr[tfulaliMa]nl T3] EE BEOOE
Jalsfalriglnfjfxft[mfuf"] 4|s5(e]+
<Jwlwfcfolofnf [s[:]=] 1]2]3
14 5 Y] o |,|o

Je te souhaite une
bonne année, Mac !

e —————— e ———

J'espere que tu
va en profiter pour
prendre de bonnes
résolutions !

L < e

e
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NN E IR O du logiciel systéme

conjugue harmonieusement maturité et inno-

vation. Stable, fiable, Systeme 7 a beaucoup

grandi. La version 7.1 est en effet la premiére

mise a jour majeure depuis sa sortie durant

I’été de 1991. Les éditeurs de logiciels ont

vite intégré les apports du
systeme, et les applications
tirent a présent pleine-
ment profit de toutes les
nouveautés de Systeme 7.
Alors, pourquoi renoncer a
des fonctions aussi puissantes en restant avec
Systéme 6 ? Mais nous prévoyons déja de
nombreuses extensions systémes pour 1993.

Luc Perenom

Pierre

Bouyges
chef de
produit
Systéme

Ces nouveautés requiérent Systéme 7 : aujour-
d’hui avec Echange PC/Macintosh et At Ease
et, demain, avec OCE, QuickDraw GX,
AppleScript... De quoi faire tomber les

derniéres hésitations !

vsteme

Ou ranger vos polices
avec Systeme 7.1 ?

Le Systéme 7.1 comprend
unnouveau dossier, Polices,
dans lequel vont se ranger
automatiquement tous les
fichiers de polices de carac-
teres. Ce dossier Polices
peut contenir 4 la fois des
fontes bitmap, TrueType et
PostScript Type 1.

Tous les fichiers présents
dans ce dossier Polices
seront ouverts en tant que
documents par le Systeme
lors du démarrage.

Il n'y a théoriquement pas
de limite au nombre des
fichiers de polices de
caracteres pouvant étre
ouverts. Afin de conserver
une certaine organisation
dans le travail et pour ne
pas ralentir le File Manager
du Systeme, il est conseillé
de regrouper les polices
d'une méme famille sous
forme de valises. Ce sont
alors les valises qui seront
ouvertes en tant que fi-
chiers, et non plus les
fichiers eux-mémes. Ainsi,

Peut-on désactiver les tableaux de bord
standards du systeme sans aucun danger ?

Il existe deux types de ta-
bleaux de bord. Certains
sont activés lors du démar-
rage de Macintosh et ser-
vent a initialiser divers para-
metres de I'environnement
de travail. 1l est impératif
que ce type de tableau de
bord soit présent dans le
dossier du méme nom lors
du démarrage afin que tous
ces parametres soient pris
en compte.

Désactiver des tableaux de
bord chargés au démarrage
permet de réduire 'espace
mémoire occupé par le sys-
teme. Sil'on n'utilise pas la
memoire virtuelle, Mémoire
compte parmi les tableaux
de bord d'origine du Syste-
me 7 que l'on peut désacti-
ver, Mais, dans ce cas, les

réglages de la mémoire ca-

22

che et de I'adressage 32 bits
deviennent inaccessibles.
Options d'acceés, qui est sur-
tout destiné aux utilisateurs
handicapés, peutégalement
étre désactive.

On désactive un tableau de
bord en faisant glisser son
icone hors du dossier
Tableaux de bord ou en uti-
lisant un utilitaire tel qu'Ex-
tension Manager, StartUp
Manager...

L'autre type de tableau de
bord n'est activé que lors-
que I'on double-clique sur
son icone. Cest le cas de
Présentation ou de Famille.
N'étant pas chargé au dé-
marrage, ce type de tableau
de bord n'encombre pas
I'espace mémoire occupé
parle systeme. Peu importe
donc I'endroit du disque

dur ou ils sont situés. Il est
toutefois préférable, par
souci d'organisation, de les
regrouper dans le dossier
Tableaux de bord.

Enfin, les tableaux de bord
Réglages partage de fichiers

‘@ fichier Edition FPresentation fomille Rangement
2=

et Suivi partage de fichiers,
ainsi que Réseau et Utilisa-
teurs et groupes peuvent
étre désactivés si le poste
sur lequel on travaille n'est
pas relié en réseau.

Systeme

29 &léments 66,1 Mo utilisés

10,7 Mo disponibles

Dossier Méms Pomme

(@

Ouverture au déma

@i StartuUp Manager ©

Stortup Manager
oo

Extensions

12 dlénents 66,1 Mo ulilives

.

tensicn partage 60 (BAMTS  Alde Firdder

Umn utilitaire comme SiartlUp Manager permet de déter-
miner les extensions et les tableaux de bord actifs.

Janvier Fevrier 1993 @ Nunicro O

L'icone du nouveau dos-
sier Polices, lui-méme placé
dans le dossier Systéme.

sil'on possede 140 fichiers
de polices, on peut, par
exemple, les regrouper en
14valises comprenant cha-
cune 10 fichiers.
Pour regrouper des fichiers
de fontes dans une valise,
rien de plus simple. On
prend une valise préexis-
tante (ou créée a l'aide d’un
utilitaire comme SuitCase)
et, apres avoir double-cliqué
sur son icone, on la vide de
son éventuel contenu.
Puis, par simple dépla-
cement d'icones, on place
l